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1. Tanitim

1.1 Nedir?

Is ortag sitesi, firmanizin adresinde (firmaniz.tourwix.com) kendi logonuz, renkleriniz ve
dillerinizle agilan hazir bir rezervasyon sitesidir. Misafir aramayi, ara¢ se¢imini ve ddemeyi sizin
markanizla yapar; altyap! Tourwix'tir.

e Marka: gorinen ad, logo, kapak gorseli, kapak bashgi, ana renk ve vurgu rengi.

o Diller: Tiirkge, ingilizce, Almanca, Rusca; varsayilan para birimi EUR, TRY, USD veya RUB.

o Urlnler: transfer, saatlik arac ve gezi transferi.

e Misafir rezervasyonunu sitedeki "Rezervasyon sorgula" béluminden takip eder.

1.2 Kimler i¢in?

Tourwix ile ¢calisan onayl is ortaklari igindir: acente, otel, kurumsal firma ve operatoér. Kendi sitesi
olmayan ya da ayri bir rezervasyon sitesi isteyen firmalar i¢cin uygundur. Siteniz varsa site
widget'ini da kullanabilirsiniz.

Ornek siteler: demo.tourwix.com, aurora.tourwix.com (Aurora Travel, 6rnek acente) ve
larabay.tourwix.com (Lara Bay Hotel, 6rnek otel). Bu firmalar hayalidir; 6rnek sitelerde arama ve
fiyatlar gériiniir ama rezervasyon tamamlanmaz, her sayfada "Ornek site" bandi bulunur.

1.3 Neden Tourwix?

e Kod ve sunucu gerekmez: bilgileri doldurup yayina alirsiniz; site hemen agcilir.

e Kendi markaniz: voucher'da ve QR dogrulama sayfasinda da sizin logonuz ve firma adiniz
goérundr.

e Kendi fiyatiniz: site kanali icin ayri kar payi koyabilirsiniz.
e Tahsilatla ugrasmazsiniz: ddemeyi Tourwix alir, payiniz aylik édenir.

e Rezervasyonlar firmaniza baglanir ve Rezervasyonlarim listesinde "Web sitesi" kaynadiyla
goérundr.
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2. Calisma kurallari

2.1 Calisma kurallari

Yayina alma
Siteyi yayina aldiginiz anda acilir; Tourwix ayrica onaylamaz. Yayindaki sitede kaydettiginiz
degisiklik hemen uygulanir.

Adres

Adres firmaniz.tourwix.com bicimindedir: 3—-32 karakter, klicUk harf, rakam ve tire. Ayriimis
adlar (6r. demo) verilmez. Yayindaki sitenin adresi degistirilemez. Kendi alan adinizi (6r.
rezervasyon.firmaniz.com) baglamak bugin mimkun degildir.

Zorunlu bilgiler

Yayina almak icin gorinen ad, en az bir destek iletisim bilgisi (telefon, e-posta ya da
WhatsApp), en az bir dil ve Urln ile yasal bilgilerin Gc¢u (ticari unvan, adres, vergi dairesi /
numarasi) gerekir. Yasal bilgiler sitenin altinda gorundr.

Renk ve okunurluk

Ana renk beyaz zeminde ve beyaz yaziyla en az 4,5:1 kontrast vermelidir; vurgu rengi
(rezervasyon diigmesi) Uzerindeki yaziyla da en az 4,5:1 olmalidir. Kontrolden ge¢cmeyen
renk kaydedilmez. Renk vermezseniz Tourwix renkleri (lacivert / turuncu) kullanihr.

Gorseller

Logo ve kapak gorseli PNG, JPG veya WEBP, en ¢cok 1 MB olmalidir. Yalniz kullanim hakkiniz
olan gorselleri yukleyin.

"Tourwix altyapisi" satiri
Sitenin altinda "Tourwix altyapisi" satiri varsayilan olarak gorinur; yalniz Tourwix
kapatabilir.

Arama motorlari
Siteniz varsayilan olarak arama motorlarinda dizinlenmez. Dizinleme iznini yalniz Tourwix
acabilir.

Fiyat

Site fiyati firmanizin fiyat zinciri ve kar payinizla hesaplanir, ancak tourwix.com fiyatinin
altina inmez; promosyon kodunda da bu sinir gegerlidir. Site igin ayri kar payi koyabilirsiniz;
koymazsaniz varsayilan kar payiniz uygulanir. Alt acentelerde Ust firmanin kari tabandir.

Odeme yontemleri

Misafire sunulan yontemleri firmaniz i¢in, anlasmaya gore yalniz Tourwix belirler: online
kart (Mir dahil), aracta nakit, 6n rezervasyon ve odaya yansit / firma hesabina. Odaya
yansitta rezervasyon sizin onayinizi bekler; onay siresi en ge¢ alis saatinden 120 dakika
once biter, onaylanmazsa rezervasyon otomatik iptal edilir.
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@ Tahsilat ve kazang

Odemeyi Tourwix alir. Kar payiniz yolculuk tamamlaninca cilizdaniniza yazilir; édemeler
aylik yapilr.

0 Rezervasyonlar ve iptal
Siteden gelen rezervasyonlar firmaniza baglanir; firmada sahip ve tim personel gordr.
Misafir (B2C) iptal kurali uygulanir.

G Voucher ve QR sayfasi

Voucher'da sizin logonuz (logo yoksa firma adiniz) ve imza bdlumunde firma adiniz yer alir;
Tourwix logosu ve adi baslikta ve imzada yer almaz. Alt acentede logo ve ad, rezervasyonu
yapan alt acentenindir. Voucher'daki QR kodu agilan dogrulama sayfasi da voucher'i veren

firmanin markasiyla acilir ve yalniz voucher numarasi, durum, tarih ve glizergahi gosterir.

@ Askiya alma

Tourwix siteyi askiya alabilir ve yeniden acgabilir; askidayken form Kkilitlidir. Firmasi pasif olan
is ortaginin sitesi agilmaz.

@ Veri koruma (KVKK / GDPR)
Misafir bilgileri yalniz ilgili rezervasyon igin kullanilir. Soférun telefon numarasi is ortagi
kanallarinda paylasiimaz.
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3. Kullanim kilavuzu

3.1 Siteyi kurma

Ekrani agin
Is ortagi portalinizda meniiden "Web sitesi" sayfasina girin. Bu sayfa firma bilgilerini
dizenleme yetkisi olan kisilere agiktir.

Adresi secin
"Site adresi" bolimunde "Adres" alanina istediginiz adi yazin ve "Uygun mu?" ile kontrol
edin.

Markayi girin
"Marka" boliminde "Goérunen ad", "Logo", "Kapak gorseli”, "Ana renk", "Vurgu rengi
(rezervasyon digmesi)" ve "Kapak bashgl" alanlarini doldurun.

iletisim bilgileri
"Destek iletisimi" bolumine telefon, e-posta ve WhatsApp bilgilerinizi yazin. Sitede bu

bilgiler gorunar.

Site ayarlari
"Site ayarlar" bdlimiinde "Diller", "Varsayilan dil", "Varsayilan para birimi" ve "Uriinler"
segin.

Yasal bilgiler
"Yasal bilgiler" boélimdune ticari unvan, adres ve vergi dairesi / numarasini girin.

Kaydedin ve yayina alin

"Kaydet" deyin, "Onizleme" ile kontrol edin, sonra "Yayina al" diigmesine basin. "Siteyi ac"

ile sitenizi gorun.

Kar payini belirleyin
Ayni sayfadaki "Kanal basina kar pay!" kartinda site icin kar payi girin (istege bagh).

3.2 Gunluk kullanim

Degisiklik yapin
Yayindaki sitede bilgileri dlizenleyip "Degisikligi yayina al" deyin; degisiklik hemen
uygulanir.
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e Rezervasyonlari izleyin

"Rezervasyonlarim" listesinde kanal filtresinden "Web sitesi" secin. Odaya yansit onaylarini
ayni sayfanin Ustindeki "Onay bekleyen (odaya yansit)" kutusunda verin. Onay ve ret yalniz
firma sahibinde ya da sirket carisiyle 6deme yetkisi olanlardadir; rezervasyon yetkili
personel listeyi salt okunur gorur.

e Kazanci takip edin
"Kazancim" ekraninda kar payinizi gorin ve dédeme talebi olusturun.

4. Sik sorulan sorular

Sitemi acmak icin Tourwix'in onayini beklemem gerekiyor mu?

Hayir. Zorunlu bilgileri doldurup yayina aldiginizda site hemen acilir. Tourwix gerekirse siteyi
askiya alabilir.

Kendi alan adimi kullanabilir miyim?

Buguin site yalniz firmaniz.tourwix.com bigiminde acilir. Kendi sitenizde Tourwix aramasini
gostermek icin site widget'ini kullanabilirsiniz.

Rengim neden kaydedilmedi?

Renk okunurluk kontrollinden gecmemistir (yazi kontrasti en az 4,5:1). Daha koyu bir ana renk ya
da daha belirgin bir vurgu rengi secin.

Sitem Google'da ¢ikar mi1?

Varsayilan olarak hayir. Arama motorlarinda dizinleme iznini yalniz Tourwix acabilir.

Misafir voucher'da kimin adini gorur?

Sizin logonuzu ve firma adinizi. QR dogrulama sayfasi da sizin markanizla acilir.

Ornek sitelerde rezervasyon yapilabilir mi?

Hayir. Aurora Travel ve Lara Bay Hotel hayali firmalardir; drnek sitelerde rezervasyon
tamamlanmaz.

Bu belge 6zet bilgidir; baglayici olan, Tourwix ile imzaladiginiz sézlesme ve tourwix.com yasal
metinleridir.
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