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1. Tanitim

1.1 Nedir?

Site widget'l, Tourwix arama kutusunu kendi sitenize eklemenizi saglayan kisa bir koddur.
Rezervasyon linki ise tourwix.com/r/ ile baslayan, firmaniza 6zel bir adrestir; e-postada, sosyal
medyada, mesajda ya da QR kodunda paylasilir. ikisi de firmaniza verilen ayni kodu (TWX-...)
kullanir.
o Urlnler: transfer, saatlik arac ve gezi transferi; hangilerinin gériinecegini siz secersiniz.
 Dil: Tiirkge, ingilizce, Almanca veya Rusca.

e Arama sonugclari tourwix.com'da yeni sekmede acilir; 6deme ve rezervasyon orada
tamamlanir.

e Widget sayfaniza ¢erez yazmaz ve sayfanizdan veri okumaz; yuksekligini icerige gore
kendisi ayarlar.

1.2 Kimler i¢in?

Tourwix ile calisan onayl is ortaklari i¢indir: acente, otel, kurumsal firma ve operatdr. Widget her
is ortaginin kendi portalinda yer alir. Tourwix bu 6zelligi firma bazinda kapatabilir; kapaliyken
menude gorinmez.

1.3 Neden Tourwix?

e Kod bilgisi gerekmez: portal kodu ve linki hazir verir, siz kopyalarsiniz.

e Onay beklemezsiniz: widget'i agtiginiz anda calisir.

e Fiyatinizi siz belirlersiniz: widget ve link i¢in ayri kar payi koyabilirsiniz.

e Tahsilatla ugrasmazsiniz: misafir 6demesini Tourwix alir, kar payiniz cizdaniniza yazilr.

e Her rezervasyon firmaniza baglanir ve Rezervasyonlarim listesinde kaynagiyla (Widget /
Rezervasyon linki) gorindr.
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2. Calisma kurallari

2.1 Calisma kurallari

Acilis
Widget portalda acildigi anda ¢alisir; Tourwix ayrica onaylamaz. Yayindaki widget'ta
yaptiginiz degisiklik hemen uygulanir.

izinli alan adlar

Widget yalniz listenizdeki sitelerde acilir: en ¢ok 10 alan adi, yalniz https. *.ornek.com
yazarsaniz tum alt alan adlari kapsanir. Acmak i¢in en az bir alan adi ve bir Urln gerekir.

Link ve ziyaret suresi

Linkten ya da widget'tan gelen ziyaretci o ziyaret boyunca sizin fiyatinizi gérur ve
rezervasyonu firmaniza baglanir. Bu bir oturum c¢erezidir: tarayici kapaninca, en gec 12 saat
sonra biter; son tiklanan link gecerlidir. tourwix.com'a dogrudan gelen ziyaretginin fiyati
degismez.

Fiyat tabani

Kanal fiyati firmanizin fiyat zinciri ve kar payinizla hesaplanir, ancak tourwix.com fiyatinin
altina inmez. Promosyon kodu kullanilsa da bu sinir gecerlidir. Hesaplanan fiyat sinirin
altinda kalirsa misafir sinir fiyatini 6der; aradaki fark Tourwix'e kalir.

Kanal basina kar payi

Widget ve rezervasyon linki icin ayri kar pay! belirleyebilirsiniz (kar pay! yetkisi gerekir).
Belirlemezseniz firmanizin varsayilan kar payi uygulanir. Alt acentelerde Ust firmanin
koydugu kar tabandir: altina inilemez, Ustline eklenebilir.

Odeme yéntemleri

Misafire sunulan 6deme ydntemlerini firmaniz icin, anlasmaya gore yalniz Tourwix belirler:
online kart (3D Secure, Rus karti Mir dahil), aracta nakit, 6n rezervasyon (6demesiz) ve
odaya yansit / firma hesabina. Bir yontem, hem Tourwix'in genel ayarinda hem de
firmanizin politikasinda aciksa sunulur.

Odaya yansit / firma hesabina

Misafir bu yontemi secerse rezervasyon firma onayini bekler; cari bu anda disulmez. Siz
onaylarsaniz tutar carinizden dusuldr (limit kontrol edilir) ve rezervasyon normal akisa girer.
Onay suresi Tourwix'in belirledigi stiredir (varsayilan 60 dakika) ve en ge¢ alis saatinden
120 dakika 6nce biter. Reddedilen ya da slresinde onaylanmayan rezervasyon otomatik
iptal edilir. Onayiniz gelmeden Tourwix operasyonu rezervasyonu onaylamaz ve arag¢
atamaz.
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Tahsilat ve kazang

Misafirin kart 6demesini Tourwix alir. Kanal kar payiniz yolculuk tamamlaninca clizdaniniza
yazilir; ddemeler aylik yapilir ve Kazancim ekranindan ddeme talebi olusturabilirsiniz.

iptal
Widget ya da linkle gelen misafir rezervasyonlarinda misafir (B2C) iptal kural uygulanir.

Kim neyi gorur

Bu kanallardan gelen rezervasyonlari firmanizda sahip ve tum personel gorur. Personel,
diger personelin portaldan yaptigi satislari gérmez. Tourwix de rezervasyonun kanalini
gordar.

Bildirimler

Yeni kanal rezervasyonunda firmaniza "Yeni rezervasyon — <kanal>" e-postasi, tim
kullanicilariniza anlik bildirim gider. Bu gonderimler Tourwix'in e-posta ve bildirim ayarlari
acikken calisir.

Askiya alma

Tourwix widget'l askiya alabilir ve yeniden acabilir. Askidaki widget sitenizde gériinmez;
link rezervasyonlari firmaniza baglanmaz.

Veri koruma (KVKK / GDPR)

Misafir bilgileri yalniz ilgili rezervasyon i¢in kullanilir. Soférin telefon numarasi is ortagi
kanallarinda paylasiimaz.
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3. Kullanim kilavuzu

3.1 Kurulum

Ekrani agin
Is ortagi portalinizda meniiden "Site widget'" sayfasina girin. Bu sayfa firma bilgilerini
dizenleme yetkisi olan kisilere agiktir.

Widget olusturun
"Widget olustur" digmesine basin. Firmaniza 6zel TWX-... kodu verilir.

Ayarlari yapin
"izinli alan adlar" alanina her satira bir alan adi yazin (6r. www.ornek.com). "Ur[jnler", "Dil"
ve "Arama digmesi rengi" (Lacivert / Turuncu) secin, "Kaydet" deyin.

Widget'i acin
"Widget'l a¢" diigmesine basin. Durum "Aktif" olur; "Onizleme" bélimiinden gériiniimii
kontrol edin.

Kodu sitenize ekleyin

"Sitenize ekleyin" boéliminden "Gomme kodu (iframe)" ya da "Gomme kodu (betik —
yuksekligi kendisi ayarlar)" secenedini kopyalayip sitenizin HTML'ine yapistirin.

Linki paylasin
"Rezervasyon linki" alanindaki adresi kopyalayip e-posta, sosyal medya ya da QR kodunda
kullanin.

Kar payini belirleyin
Ayni sayfadaki "Kanal basina kar pay!" kartinda widget ve link i¢in kar payi girin (istege
bagh).

Betik kodu drnegi: <div id="tourwix-widget"></div> <script

src="https://tourwix.com/widget/v1.js" data-code="TWX-XXXXX" data-locale="tr" data-

target="tourwix-widget" async></script> — kendi kodunuzu portaldan kopyalayin.

3.2 Gunluk kullanim

Rezervasyonlari izleyin
"Rezervasyonlarim" listesinde kanal filtresiyle yalniz Widget ya da Rezervasyon linki
rezervasyonlarini gorebilirsiniz.
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e Odaya yansit onaylari
"Rezervasyonlarim" sayfasinin tsttindeki "Onay bekleyen (odaya yansit)" kutusunda "Son
onay" saatinden dnce "Onayla" ya da "Reddet" deyin. Onay ve ret yalniz firma sahibinde ya
da sirket carisiyle 6deme yetkisi olanlardadir; rezervasyon yetkili personel listeyi salt
okunur gordur.

e Kazanci takip edin
"Kazancim" ekraninda kar payinizi gorin ve dédeme talebi olusturun.

4. Sik sorulan sorular

Tourwix'in onayini beklemem gerekiyor mu?

Hayir. Widget'l actiginiz anda c¢alisir. Tourwix gerekirse widget'i askiya alabilir.

Widget neden sitemde goriunmiiyor?

Sitenizin alan adi izinli listede olmayabilir, site https olmayabilir ya da widget taslak, acilmamig
veya askida olabilir. Durumu "Site widget'" sayfasinda gorursinuz.

Linkle gelen misafir sonra dogrudan gelirse ne olur?

Kanal fiyati yalniz linkten ya da widget'tan baslayan ziyarette gecerlidir. Tarayici kapaninca, en
gec 12 saat sonra biter.

Fiyati istedigim kadar duistrebilir miyim?
Hayir. Kendi kar payinizi belirlersiniz, ancak fiyat tourwix.com fiyatinin altina inmez; promosyon
kodunda da bu sinir gecerlidir.

Hangi 6deme yontemleri sunulur?

Firmanizla yapilan anlasmaya gore Tourwix belirler: online kart, aracta nakit, on rezervasyon ve
odaya yansit secenekleri arasindan.

Bu belge 6zet bilgidir; baglayici olan, Tourwix ile imzaladiginiz s6zlesme ve tourwix.com yasal
metinleridir.
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